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Sosiaali- ja terveysjohtamisen laitos - Sosiaali- ja
terveydenhuollon johtajien ja asiantuntijoiden
kouluttaja

= Osa yhteiskunta- ja kauppatieteen tiedekuntaa

=Toimintastrategia
= monitieteisyys
= tulevaisuusorientoituneisuus
= elinikdisen oppimisen painottaminen
» kansainvalisyys
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Paaaineet

* Terveyshallintotiede
» Terveystaloustiede

 Sosiaali- ja terveydenhuollon tietohallinto
(maisteriohjelma)

» Sosiaalihallintotiede

=Perusopiskelijoita n. 420
=Jatko-opiskelijoita 70 (joista n. 40 aktiivista)
=Henkilokuntaa 30

Y
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Laitoksen 3 tutkimusryhmaa

1. Sosiaali- ja terveydenhuollon
tiedonhallinnan tutkimus

2. Sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakenteen ja johtamisen tutkimus

3. Terveystaloustieteen/hyvinvointitalouden
tutkimus

Y
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Laitoksen tutkimus ja tutkimusteemat
= Sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan tutkimus

Potilasturvallisuus

Sosiaalihuollon tiedonhallinta

Sosiaali- ja terveydenhuollon terminologia

Terveydenhuollon toiminta- ja tietoprosessien tiedonhallinta
= Sosiaali- ja terveydenhuollon johtamisen ja palvelurakenteen tutkimus
— Henkiléstévoimavarojen ja osaamisen johtaminen terveydenhuollossa

— Vanhuspalvelujen organisointi : Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon
palvelujen laatu ja integrointi, Gerontologinen sosiaalityd ja sen
menetelmét, Vanhuspalvelut hoivayritysten, johtamisen ja ymparistdn
nakokulmasta

= Terveystaloustieteen/ Hyvinvointitalouden tutkimus
— Terveydenhuollon taloudellinen organisointi, markkinat ja insentiivit
— Hyvinvointiosaamisen liiketoiminta
—_L ddkemarkkinoiden toiminta

Y
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Shiftec -tutkimusyksikkd: Konkreettisia tutkimuskohteita

= Tutkimus kohdistuu terveydenhuollossa
= elektronisen potilaskertomuksen rakenteiden ja sisallén
maaritykseen, kasite ja termity®
= tietojarjestelmienja niiden kdyttdonoton arviointiin,
terveydenhuollon prosessien tiedonhallinnan mallintamiseen,

tietoturvan toteuttamisen kysymyksiin seka kayttajien
osaamisvalmiuksien tutkimukseen

= vaikutus asiakkaille / potilaille
= Vuodesta 2005 kansallinen sosiaalialan tietoteknologian
kehittamishanke - (Tikesos) www.sosiaaliportti.fi/
= termity®

= sisallon yhtendistaminen (Prosessikuvaukset, Tietomallit, Palvelu- ja
tehtavéluokitus

= sisallon maarittelyt (Palvelukohtaiset maaritykset,
Asiakirjarakenteet)
=_asiakkaansuostumus
\'
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tietohallinnon tutkimusstrategia (luonnos)

Toimintaprosessien
vedon halinnan
organisointi ja ohjaus

Tietosizallat
ja tetoperusta

Toarnija. Tieconhalinta

Tiedon hallinnan
caaaminan ja tedoila
johtaminen

Tieto- ja viestintiteknikan
Iyt

Sosiaali- ja terveydenhuolio

Tiedon hyddyntaminen organisaatiossa (muk.
Choo 1998)

Tiedon
organisointi ja) Luokiteltu tieto

varastointi

tarvitsema I ) i Terveyspoliittinen
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Rakenteiset
tiedot:
palvelu- ym. tiedot

kansainvalinen tieto

TASO 4:
Yhdistetty tieto
(N)MDS Poliittinen
Kansallinen’ja <> \ paatoksenteko

TASO 3:
Yhdistetty tieto
NMDS (paikallinen tieto)

Hallinnollinen

HOitOtyon tiedon kayton ma“l (Epping & Goossen 1997)

/’ >

Vertailutiedot: paatoksenteko
SRR / TASO 2: Hoitotyon rekisterit

jasennelty N N Hoitotyon diagnoosit /
hoitotyon tieto Hoitotydn toiminnot

L \ Hoitotyon tulokset -~
(termistot) \ i
iininen

TASO 1: Yksittaiset tiedot (facts)
Demografiset tiedot
Havainnot: oireet, merkit

paatoksenteko,

7.
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RN4CAST: Nurse Forecasting: Human
Resources Planning in Nursing

= Euroopan Unionin seitseménnen puiteohjelman rahoittama
kansainvélinen tutkimushanke, jossa rakennetaan ja testataan
sairaanhoitajien tydvoiman kysyntaan ja tarjontaan kohdentuvia
henkildstévoimavarojen suunnittelu- ja ennakointimalleja.

= Keskeisia teemoja ovat potilasturvallisuus, tydntekijoiden
osaaminen, tydhon sitoutumista edistavét tekijat sekéd hoidon
laadukkuus ja tuloksellisuus.

= Kolmivuotinen hanke toteutetaan 11 eurooppalaisessa maassa
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Tutkimusaineisto

SAIRAANHOITAJA HILMO
KYSELY: REKISTERITIEDOT
32 sairaalaa VUOSI 2008:
N=1500 j \ 32 sairaalaa
/ POTILAS- \ / KIRJALLISUUS-\
TYYTYVAISYYS KATSAUS:
KYSELY: Tydvoiman
32 sairaalaa suunnittelu ja

K N=900 / Kennakointimallit/

Y
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Naytto

1.Totuutta (evidence as truth)

2. Tietoa (evidence as knowledge)-> siséltaa hiljaisen tiedon,
asiantuntijatiedon, kokemustiedon

3. Merkityksellinen tieto, joka vahvistaa tai ei vahvista uskomuksia
4. Tarkeaa tutkimustietoa (evidence as primary research findings)

5. Meta-analyyseja ja systemaattisia katsauksia tiedosta ( evidence as
meta-analysis and systematic reviews)

(Iahde:French 2002)

Y
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Access, Appraise and Use of the Evidence

*
NA
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Access, Appraise and Use of the Evidence

Y
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Nayttoon perustuvuus edellyttaa
hoitotydn kulttuurin muutosta!

Y
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Valtakunnalliset Potilasturvallisuuspaivat
Kuopiossa 26. - 27.1.2011
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Kiitos,

anneli.ensio@uef.fi
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