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Miljoer dar illabehandling sker Riskfaktorer for illabehandling

lllabehandling kan ske o Riskfaktorer som hanfér sig till en aldre demenssjuk person

* hemma hos den demenssjuke » demenssjuk som offer for illabehandling: hég alder, av kvinnligt kén, typ av forhallande mellan den
eller demenssjuke och narstaende och den demenssjukes vardbehov och narstaendes utbrandhet

+ ivardmiljéer och andra + illabehandling som utférs av den demenssjuke: bland annat hog alder, av manligt kdn, aggressivt
boendemiljéer (t.ex. enheter som beteende
erbjuder dygnetruntvard, enheter o Riskfaktorer som hanfér sig till vardmiljon och personalen
for effektiverat serviceboende). » faktorer som hanfor sig till miljon:

bland annat knapp personal och utbrandhet, sma utrymmen
Olika former av illabehandling » faktorer som hanfér sig till personalen:
lllabehandlingen kan ta sig uttryck bland annat bristande utbildning, kort arbetserfarenhet, negativa attityder gentemot demenssjuka,
som ofdrstaelse for beteende som beror pa sjukdomen, oférméaga att kdnna igen illabehandling eller
« fysiskt (t.ex. knuffande och slag), oforstaelse for hur man kan ingripa.
» verbalt (t.ex. skrik, svordomar,
sarande kommentarer),
»  psykiskt (t.ex. hot), o
+ sexuellt (osaklig berdring), o
» ekonomiskt (t.ex. avyttring av
egendom) eller

Foljderna hos dldre som behandlas illa kan vara

for tidig dod, depressionssymtom eller depression (starka forskningsbevis),

symtom som galler fysisk och psykisk halsa (bl.a. fysisk smarta, sjukdomar i stéd- och
rorelseorganen, forsvagat halsotillstand, matsmaltningsproblem, mentala problem, psykisk angest
och radsla) samt okat anlitande av halsovardstjanster (forskningsresultaten delvis motstridiga)

» islarv eller vardsloshet av vard » andra symtom som galler fysisk och psykisk hélsa (bl.a. metabolt syndrom, kronisk smarta,
och omsorg (t.ex. ingen hjalp vid forsvagad fysisk funktionsférmaga, stress, somnproblem) samt 6kat behov av sjukvard
mailtid). (forskningsbevisen snéva eller fa)

+ Observera att symtomen hos aldre aven kan bero pa andra orsaker an illabehandling (jmf. geriatriskt
En demenssjuk dldre kan syndrom dar benbrott kan bero pa benskorhet eller bland annat pa att den aldre kanner sig svag)
behandlas illa av o
* en narstdende (maka/make, Forebyggande arbete mot illabehandling
barnen, annan slakting), fokus pa valbefinnandet hos demenssjuka aldre personer,
* en foretradare av vardpersonal » framjande av vardpersonalens kompetens; god vard av demenssjuka, utvecklande av
eller evidensbaserade direktiv,
* en annan boende pa vardhemmet. » Ledningens stod till personalen: tillracklig resursering, utbildning, utvecklande av vardkulturen,
» identifiering av illabehandling och omedelbart ingripande.

lllabehandling av aldre, anses enligt Varldshalsoorganisationen, ar ett agerande eller underlatelse av
agerande i en fortrolig relation, vilket leder till skada eller lidande och kranker den illabehandlades manskliga
rattigheter. Detta kan férekomma oberoende av plats. Demenssjuka som ar beroende av andras vard och
omsorg, i olika vardmiljder, &r sarbara med tanke pa illabehandling. Tva av tre kunder i dygnetruntvarden i
Finland lider av atminstone medelsvar? demenssjukdom. Darfor ar de forsvarslésa mot illabehandling.Den som
behandlar illa kan vara en narstaende till den demenssjuke, en person inom vardpersonalen eller en annan
klient™™""3. | en norsk studie konstaterades att 76 procent av personalen pa ett vardhem hade observerat ett
eller flera fall av illabehandling under det senaste aret. Av dessa hade 60 procent sjalva gjort sig skyldiga till
illabehandling atminstone en gang?. | vérsta fall kan samma person aterkommande gora sig skyldig till
illabehandling och/eller exponeras for illabehandling om inget ingripande sker i tid. Vald mot &ldre personer
kan aven allt oftare anses utgora ett folkhalsoproblem som leder till omfattande samhélleliga kostnader*.
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SAMMANFATTNING

lllabehandlingen av demenssjuka kan

vara mangfasetterad och aterkommande.

Aven féljderna av illabehandling &r
mangskiftande.

lllabehandling kan féorekomma saval i
hemmet som ech i olika vard- och
boendemiljéer. | synnerhet illabehandling
som férekommer i hemmet kan forbli dolt
eftersom en demenssjuk inte alltid kan
beratta om hen blir illabehandlad och
kan inte forsvara sig.

lllabehandling kan férebyggas genom
identifiering av riskfaktorerna och ett
omedelbart ingripande, evidensbaserad
utveckling av verksamheten,
personalutbildning angédende sardragen i
vard- och omsorg av aldre demenssjuka
samt genom att ordna socialt stoéd for
narstaende.

Det behdvs aven mer forskning i amnet.
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EVIDENSTIPS®

Evidenstipset behandlar illabehandling av demenssjuka personer i olika vard- och omsorgsmiljcer.
Evidenstipsets syfte dr att underlatta identifieringen av olika former av illabehandling och anknytande
riskfaktorer.

Evidenstipset grundar sig pa fyra systematiska 6versikter som publicerades mellan aren 2019-2021. En
oversikt granskade inboérdes illabehandling mellan olika vardhem*, det ingick 26 undersékningar, antalet
deltagare var 20 194 klienter, 3 892 anstallda pa vardhem — (en del undersékningar meddelade inte exakt
antal). | en annan Gversikt granskades narstaendes illabehandling av demenssjuk** (12 undersokningar,
deltagare 2 740 personer som ar narstaende till en demenssjuk). | en tredje 6versikt granskades
vardpersonalens illabehandling av demenssjuk*** (30 undersokningar, antalet deltagare anmaldes inte,
forutom for nagra undersokningar) och i den fjarde granskades féljderna av illabehandling****(19
undersokningar, deltagare 419 591 dldre personer, materialet har sammanstallts pa manga olika satt).

Det metodmassiga genomforandet av 6versikterna beskrivs mer detaljerat i de ursprungliga
publikationerna. Kvaliteten pa 6versikterna bedomdes enligt JBI:s kriterier for bedémning av
systematiska oversikter**.

Evidenstipset visar att en mangskiftande illabehandling av demenssjuka aldre personer ar ett
globalt fenomen som aven forekommer i Finland. Riskfaktorerna som Evidenstipset tar upp
underlattar identifieringen av illabehandling och ingripandet i situationer dar illabehandling
féorekommer. Faktorer som vi dven inom Finlandsk social- och halsovard kan ta itu med, da det
galler detta delvis nedtystade problem, ar foljande: identifiering av riskfaktorer, satsningar pa
tillracklig personal, utbildning av personalen, ledarskapets och de anstélldas mod att ingripa
mot osocialt beteende. Anvandningen av olika handlingsmodeller och metoder for att
identifiera vald (t.ex. blanketten fér misshandel och kroppskartaska) ska effektiveras.
Sjalvkontrollsplanen* vagleder privata tjansteproducenter i forfaranden i samband med
illabehandling, sédsom inkludering av anmalningsplikten som en del av planen. 25 § i lagen om
stodjande av den aldre befolkningens funktionsformaga och om social- och halsovardstjanster
for aldre5 och 35 § i socialvardslagen® forpliktar olika myndigheter att géra en anmélan om en
aldre person som &r uppenbart oformégen att sorja for sin omsorg, halsa eller sékerhet. En
stor utmaning ar eventuellt illabehandling av demenssjuka som sker i hemmet. Hur ingripandet
sker beddms fran fall till fall med beaktande av narstadende.
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